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Kayton aloittaminen

myPhonak-sovelluksen kehittdjd on Sonova, maailman johtava
kuulemisen ratkaisujen tarjoaja, jonka paakonttori sijaitsee Zurichissa,
Sveitsissa. Tassa kayttoohjeessa kuvataan ne sovelluksen ominaisuudet,
jotka ovat kojekayttdjan itse sdadettavissa.

@ Lue tdm3 kayttohje huolellisesti ennen sovelluksen kaytdn
aloittamista, jotta voit hyotya kaikista sovelluksen tarjoamista
mahdollisuuksista.

@ Sovelluksen kdyttaminen ei edellyta erityista koulutusta.

A Yhteensopivuustiedot:

myPhonak-sovelluksen kayttd edellyttda Phonak-

kuulokojeita, joissa on Bluetooth®-yhteys.

® myPhonak-sovellusta voidaan kdyttaa puhelimissa, joissa
on Bluetooth® low energy (LE) -ominaisuus ja i0S®-
versio 15 tai sitd uudempi versio.

® myPhonak-sovellusta voidaan kdyttda Google Mobile
Services (GMS) -sertifioiduissa Android™-laitteissa, jotka
tukevat Bluetooth® 4.2 -versiota ja Android OS 8.0
-versiota tai uudempia versioita.

Bluetooth®-sanamerkki ja -logot ovat Bluetooth SIG, Inc:n rekisterdityja tavaramerkkeja, ja Sonova AG kayttda naitd
merkkeja lisenssilla.

iPhone on Apple Inc:n Yhdysvalloissa ja muissa maissa rekisterdity tavaramerkki.
Android on Google LLC:n tavaramerkki.

|0S® on Cisco Systems, Inc:n ja/tai sen tytaryhtididen rekisterdity tavaramerkki tai tavaramerkki Yhdysvalloissa ja
tietyissd muissa maissa.



) Sisilto

Yleiskatsaus

myPhonak-sovelluksen asentaminen

Tilin maarittaminen ja hallinta myPhonak-sovelluksella
Laiteparin muodostus Phonak-kuulokojeiden kanssa
Vianmaaritys: laiteparin muodostus

Aloitus: kaukosaadinnakyma

Aloitus: kaukosaatimen lisdasetukset

Aloitus: kaukosaadinnakyma® - el vakio-ominaisuus
Aloitus: kaukosaatimen lisdasetukset - uuden ohjelman luominen
tai nykyisen ohjelman paivittaminen*

Vianmaaritys: kaukosaatimen lisdasetukset

Laitteet

Paivitykset

Tuki ja etatukipuhelu

Etdtukipuhelun aloittaminen

Vianmaaritys: etatukipuhelu

Terveystietojen seuranta Terveys-osiossa: maarittdminen
Terveyspaneeli

Terveysominaisuuksien yksityiskohtaiset nakymat: kayttoaika, askeleet,

aktiivisuustasot™, kavelty ja juostu matka®

Terveysominaisuuksien yksityiskohtaiset nakymat: Syke™ ja Kalorit™,

kavelty ja juostu matka”
Terveys: muut toiminnot™
Tarkeita turvallisuustietoja
Vaatimustenmukaisuustiedot
Merkkien selitykset

N O OO0 NOY O b

—_—

15
16
19
21
24
25
27
28

29

31
33
35
37
38



Yleiskatsaus

Kaytossa oleva

aktiivinen ohjelma

Mykisté [ poista mykistys ——

Kaukosaadin

Yhdistetyt kuulokojeet——

Kuuloalan ammattilaisen
videokuva

Kdanna kameranakyma
Video pailld | pois paalts

* Koskee vain ladattavia kuulokojeita
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Tap the screen to show or hide controls




myPhonak-sovelluksen asentaminen

AN

Yhdistd dlypuhelimesi Internetiin WiFi- tai mobiiliyhteyden kautta.
Ota dlypuhelimen Bluetooth® kayttéon.

Lataa myPhonak-sovellus sovelluskaupasta ja asenna se puhelimeen.
Avaa sovellus.

Kun avaat sovelluksen ensimmaisen kerran, voit katsoa esittelyn.

Jos et halua ndhd3 sit3, valitse

9:41 all = -

<

Your privacy matters to
us

Sonova processes your personal data for purposes
such as making sure the myPhonak app works
correctly and securely. Your rights regarding the
processing of your personal data include the right
to access, rectify or request the deletion of your
data, within the limits of the applicable law. Our
Privacy Notice gives you more information about
your personal data and how we use it.

Check our Privacy Notice.

Sonova offers the Easy Line Remote app in
accordance with our Terms & Conditions.

Check the Terms & Conditions.

o I have read and understood the Privacy
Notice and the Terms & Conditions.

Proceed

1 Tietosuojakaytanto
Sovelluksen kayton aloittamiseksi lue
tietosuojailmoitus ja kdyttoehdot ja valitse
valintaruutu, jossa vahvistat lukeneesi ne.
Napauta sitten

Tuotekehitys

Voit auttaa meita kehittdmaan tuotteitamme
jakamalla sovelluksen kayttoa koskevat
tiedot ja terveystiedot kanssamme.

Tietojasi kasitelldan tietosuojailmoituksen
mukaisesti, eikd niitd voida myohemmin
yhdistaa sinuun.



Tilin maarittaminen ja hallinta
myPhonak-sovelluksella

® [uomalla tilin saat kdyttodsi enemman terveysominaisuuksia. Tilid el tarvita kuulokojeen
kaukosdatimen kayttoa varten.
Voit kdyttaa tilin luomiseen sahkdpostiosoitettasi tai matkapuhelinnumeroasi.
Jos sinulla on jo tili, napauta
Jos haluat ohittaa tdmén osan, napauta () .

Home
D PruS
9:41 T - 9:a1 il = -
< Personal Details 2
Your account | N
sophia.scott@hotmail.com
Sopnia s
EDIT YOUR DETAILS Zz:;m"‘ 7
PERSONAL DETAILS Email address
Information & Security > sophia.scott@hotmail.com
serTTINGS a1roe778078
Health preferences > ;:Ii:;grland ?
Health data sync > PASSWORD AND SECURITY
Change password >
[ Log out
Two-Factor Authentication >
AR I (NG 2
Home Health Devices Support Profile [ Delete account ]

1  Profiili-osio 2 Henkilokohtaiset tiedot
Profiilindytdssa voit muokata profiilin Henkilokohtaiset tiedot -kohdassa
tietoja ja muokata terveyteen liittyvia voit muokata henkilékohtaisia
asetuksiasi. tietojasi ja tietoturvatietojasi.

Jos haluat poistaa tilisi, napauta
Jos haluat kirjautua ulos . Sinun taytyy antaa
sovelluksesta, valitse . salasanasi toiminnon

vahvistamiseksi.

* Vianmaaritystd varten katso UKK:t seuraavasta osoitteesta: https://product-support.phonak.com/.



Laiteparin muodostus Phonak-
kuulokojeiden kanssa

Yhdista Bluetooth®-toiminnolla varustetut kuulokojeet myPhonak-sovellukseen noudattamalla
alla annettuja ohjeita.

® Napauta
D GED
9:41 il = -— o Jrp—
X o
Searching... Connection
Looking for hearing aids management
Select [Stay connected] to your hearing aids so you
don't have to reconnect everytime you open the
app.
® I/—\
L

DEVICES FOUND: ‘ @

J

You can always change this setting under
gg Pete's |left hearing aid > "Devices { Connection management".

Eg Sophia’s left hearing aid
Sophia's right hearing aid

Learn more (FAQ)

Stay connected

[ I'll do it later ]

Haetaan Yhteyden hallinta

Sovellus hakee yhteensopivia kuulokojeita. Tama Voit pitda kuulokojeesi

voi kestaa muutaman sekunnin. Taman jalkeen yhdistettyina myPhonak-

tulokset tulevat nakyviin. Napauta laitetta, sovellukseen, jotta sinun ei tarvitse
johon haluat muodostaa yhteyden. muodostaa niihin yhteytta
Sovellus muodostaa yhteyden erikseen uudelleen joka kerta. Voit aktivoida
kumpaankin kuulokojeeseen. taman asetuksen napauttamalla

Vahvista i0S-laitteissa laiteparin muodostus
napauttamalla ponnahdusikkunassa
erikseen kummankin kuulokojeen kohdalla.

Lisatoiminnot:

® Kun kuulokojeet on yhdistetty laitepariksi puhelimen kanssa, voit kayttaa niita puheluihin ja
musiikin suoratoistoon. Jos haluat ohittaa tdman ylimaaraisen laiteparin muodostusvaiheen,
valitse

@ Jos kuulokojeet eivat reagol, tarkista, ovatko ne kantomatkan ulkopuolella, ovatko
ne paalld ja onko paristossa tai akussa virtaa. Hairidkenttien tapauksessa siirra
kuulokojeet pois hairion vaikutusalueelta.



' Vianmaaritys: laiteparin muodostus

Mahdollisia virheita laiteparin muodostusprosessin aikana.
Saat lisdtietoja vianmaarityksestd Phonakin tukisivulta osoitteesta
https://[www.phonak.com/myphonakapp

9:41 all T -

x
Pairing your hearing aids

Incompatible hearing aid

This hearing aid is not supported by
myPhonak. Please contact your

hearing care professional

Sophia’s left Sophia's right
hearing aid hearing aid
Close

o { >
Try again
[ Connect left only ]
Laitteet eivat ole yhteensopivat. Kuulokojeen yhteysvirhe
Sovellus ei pysty muodostamaan Jos laiteparin muodostus toisen
yhteyttd kuulokojeisiin, koska ne kuulokojeen kanssa epaonnistuu, voit
eivat ole yhteensopivia. kdynnistda sen uudelleen valitsemalla
Pyyda kuuloalan ammattilaiselta Yrita uudelleen.

lisdtietoja.
Yhteyden muodostus molempiin
kuulokojeisiin epaonnistuu
Kéynnista laiteparin
muodostusprosessi uudelleen
valitsemalla Yritd uudelleen, ja
seuraa ohjeita.

Android-laitteissa on otettava kdyttoon sijaintipalvelut, kun Bluetooth®-laitteiden
kanssa muodostetaan laitepari ensimmadisen kerran. Alkuasennuksen jalkeen voit
poistaa sijaintipalvelut taas kdytosta.



Aloitus: kaukosaddinnakym
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Hearing program ~ Hearing program
Automatic v Automatic

a Volume

<>

S « @

o o ° o 2 R R

1 Kuulokojeen aanenvoimakkuuden Ainenvoimakkuussiidon erottaminen
saataminen Jos haluat sdatdaa kummankin kuulokojeen
Lisad danenvoimakkuutta aanenvoimakkuutta erikseen, napauta = #
lilkuttamalla liukusaadinta ylospain. Erota-kuvaketta. Voit palata takaisin
Vahenna aanenvoimakkuutta paadasetukseen napauttamalla samaa
lilkuttamalla liukusaadinta alaspain. kuvaketta uudelleen. Voit mykistaa
Jos sinulla on kaksi kuulokojetta, kuulokojeen tai kuulokojeiden danen tai
talla liukusdatimella saadetdan poistaa mykistyksen napauttamalla
molempia kojeita yhtadaikaisesti. Mykistys-kuvaketta.

Ohjelmat ovat kdytettdvissa suoraan sovelluksen aloitusnayton ylaosasta. Pyyhkaise
valintakarusellia ja valitse sopiva ohjelma napauttamalla.
Voit valita jonkun seuraavista:

e Automaattiohjelma
& Kuuloalan ammattilaisen luomat ohjelmat

% |tse luomasi ohjelmat



' Aloitus: kaukos

1

Select hearing program x
o Automatic
Speech in loud noise
Music
Spheric speech in loud noise
Program
Program
1

Program

O O 0O O O O O

Program

Active hearing program

Sdada ohjelmaa

Kun napautat Saada ohjelmaa,
voit muokata valittua ohjelmaa
lisa-daniasetuksilla.

dd

timen lisdasetukset

D
o:4 ol T -
X Adjust Calm Situation ®
(Automatic)

PROGRAM SETTINGS

EQUALIZER PRESETS [0

Adjust the pitch of the sound
Use the pre-adjusted settings for quick
access

Default Comfort Clarity Dininy

VOLUME
Reduce or increase sound

Low High

NOISE REDUCTION

Low or high reduction of background sounds
and noises.

Low High

SPEECH FOCUS
Listen to surroundings or directly in front

Dynamics High

DYNAMICS
Reduce loud sounds or increase soft sounds

Decrease loud Increase soft
Ohjelma-asetukset

Voit sdataa valittua ohjelmaa eri
tavoin. S8ada seuraavia asetuksia
liukusaatimilla: taajuuskorjaimen
esiasetukset, danenvoimakkuus,
hdlynvaimennus, keskittyminen
puheeseen ja dynaaminen hallinta.
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. Aloitus: kaukosaatimen lisdasetukset

9:41 all = -

> Adjust Calm Situation (D)
(Automatic)

PROGRAM SETTINGS

EQUALIZER PRESETS i
Adjust the pitch of the sound

Use the pre-adjusted settings for quick
access

Default Comfort Clarity Dining

VOLUME
Reduce or increase sound

Equalizer

Adjust the pitch of the sound
| G

Low High

NOISE REDUCTION

Low or high reduction of background sounds
and noises.

S — |
Low High I I I

Bass Middle Treble

SPEECH FOCUS

Taajuuskorjaimen esiasetukset Ainen korkeuden sidtiminen
Taajuuskorjaimen esiasetuksilla voit Muuta danen korkeutta (taajuutta)
saatdaa nopeasti danen korkeutta liukusdatimien avulla. Siirry takaisin
akustisen ympariston mukaan. asetuksiin napauttamalla Sulje.

Voit tehda lisdsdatoja napauttamalla
taajuuskorjaimen kuvaketta.



Aloitus: kaukosdaadinnakyma®
ei vakio-ominaisuus

e Kuulokojeiden ohjelmoinnista ja langattomista lisalaitteista riippuen voit saataa
suoratoiston aikana lisdasetuksia, kuten kohinageneraattoria ja taustadanien tasapainoa.
Jos esimerkiksi kuulokojeesi tukevat tinnitustoimintoa ja olet suoratoisto-ohjelmassa,
voit sdataa naitd molempia omissa naytoissaan.

D [
9:41 il T - 9:41 ol T -
[ L 100% ~2h @ R 100% [ [ L 100% ~2h ® R 100% [m
Hearing program N Hearing program N
Program with Tinnitus e Program with Streaming h
Volume Tinnitus Volume Ambient

Tinnitus noiser

Reduce or increase the noise to cover
tinnitus

Ambient balance

Reduce or increase the mix of streamed
signal (coming from an external

microphone) and environmental sound
(surroundings)

O
Less More
Surroundings External mic
[ ] < T ©) 2 [ <& @ ©) A

Kohinageneraattori

Jos sinulla on tinnitus ja kuuloalan
ammattilainen on opastanut sinua
kayttdmaan kohinageneraattoria, voit
saatdd peiteddnen voimakkuutta.

Taustaddnien tasapaino

Jos kaytat ulkoista suoratoistolaitetta (kuten
TV Connectoria tai musiikkilaitetta), voit
valita, haluatko keskittyd enemman
toistettavaan ddneen vai haluatko kuulla
enemman ympdariston aania.

* Lisdtietoja ominaisuuksista ja kuulokojeiden yhteensopivuudesta saat kuuloalan ammattilaiselta.



Aloitus: kaukosdaadinnakyma®
ei vakio-ominaisuus

9:41 all = -

> L6e% R60% [E5

Hearing program
Automatic

<>

Volume
n +
Mute Split LR
® @ ® A

Home Health Devices Support erofile

Akun taso

Jos kadytat ladattavia kuulokojeita, akun
varaustila nakyy naytossa. Jos akun
varaustila on alle 20 %, kuvake muuttuu
punaiseksi. Tassa tapauksessa akku
kannattaa ladata pian.

* Saat lisdtietoja ominaisuuksista ja kuulokojeiden yhteensopivuudesta kuuloalan ammattilaiselta.
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Aloitus: kaukosaatimen lisdasetukset —
uuden ohjelman luominen tai nykyisen
ohjelman paivittaminen*®

9:41 wll 5 .
£ Hearing aid programs D)
Automatic ,’m’f >

FITTED BY HEARING CARE PROFESSIONAL

Yksilolliset saadot

Calm situation a> Kun olet saatanyt ohjelmaa, voit paivittaa

sen valitsemalla tai tallentaa sen
. uutena ohjelmana valitsemalla
Speechin noise %2 1 . Jos valitset tallentamisen uutena
lb ohjelmana, voit antaa ohjelmalle haluamasi
PERSONALISED ADJUSTMENTS n | m e n i

e Restaurant 7 Muista, ettd nimen enimmaismerkkimaara on
22 merkkid ja ettet voi kdyttad samaa nimea

v uudelleen, jattdd nimikenttdd tyhjaksi tai

Base program: Tv

tayttaa sita valilyonneilla.

Music Kun uuden ohjelman tallennus onnistuu,

e vastaava naytto tulee nakyviin ja uusi
ohjelma nakyy ohjelmakarusellissa nayton

P o e yldreunassa. Ohjelmakarusellissa nakyy my®s
tieto siita, kuinka monta vapaata

Car mukautettujen ohjelmien paikkaa on jaljella.

Base program: Music

Meeting

Base program: TV

~7? Use the push button on your hearing
aids to cycle through your hearing aid
programs.

To adjust or update your push butten programs,
speak to your hearing care professional.

* Kaytettavissa vain tietyissd kuulokojeissa. Siirry osoitteeseen https://www.phonak.com/en-int/nearing-devices/apps/myphonak tai kdanny kuuloalan
ammattilaisen puoleen.
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Vianmaaritys: kaukosadatimen

lisdasetukset

System LN

Program limit reached

You've reached the maximum number of
custom programs. If you wish to add a
new program, you'll need to replace an

existing program.

Manage programs

Close

94 ol 7 -

< Hearing aid programs D)

@ Automatic ,@73 >

FITTED BY HEARING CARE PROFESSIONAL

@ Calm situation ,.’rgf" >

PERSONALISED ADJUSTMENTS

Restaurant >

Base program: Restaurant ,«fb

Ohjelmaraja saavutettu — enimmaismaara samasta perusohjelmasta
Saman perusohjelman pohjalta voidaan luoda enintdan nelja ohjelmaa.
Jos saavutat maksimimaaran, voit korvata nykyisen ohjelman uudella

ohjelmalla valitsemalla Hallitse.

15



Laitteet

941 all T ==

My hearing aids

'.\Ifﬁ
[\

LEFT RIGHT
m L40% R53% g

PROGRAM MANAGEMENT

|-\ HEARING AID PROGRAMS
=" Current: Autosense

A\

YOUR HEARING AIDS

PRODUCT INFORMATION b
Left: Audéo L90 >

Right: Audéo LS0

FIND MY HEARING AIDS

Locate your devices Laitteet-aloitusnaytto
Laitteet-osiossa voit kayttad kaikkia

HERRING A0 SETTINGS kuulokojeisiisi liittyvid asetuksia, kuten

UETOOTH PHONE CALLS Ohjelman hallinta ja Laitteen asetukset.

Select connection Liséksi ndet ladattavien mallien akun
varaustilan.

© ©

STREAMING VIA BLUETOOTH
Set up streaming

CONNECTION MANAGEMENT
Change settings

TAP CONTROL
Set up Tap Control

AUTO-ON
Change settings

CLEANING REMINDER
Set up reminder

© 6 ©6 © 6 6

A < g @ A

Home Health Devices Support Profile

* Kaytettdvissd vain tietyissd kuulokojeissa. Siirry osoitteeseen https://www.phonak.com/en-int/nhearing-devices/apps/myphonak tai kiinny kuuloalan
ammattilaisen puoleen.



) Laitteet

(]
9:41 ol = -
< Product information
) (

My hearing aids

Model left: Audéo L90O

Model right: Audéo L90

Software update left: 304.3021.00
Software update right: 304.3021.00
Roger receiver left: 03

Roger receiver right: Not installed

[ Forget my device(s) ]

1 Unohda laitteet
Jos haluat poistaa laitteesi, siirry
Minun kuulokojeeni -valilehdelle. Kun
napautat Unohda laitteeni -painiketta,
nakyviin tulee ponnahdusviesti. Sinun
taytyy vahvistaa poisto. Huomaa, etta
tehtydsi tdman sinun on
muodostettava laitepari kuulokojeiden
kanssa uudelleen, jotta voit kayttaa
sovellusta.

94 all = -

< Hearing aid programs o

@ Automatic M’]}f) >

FITTED BY HEARING CARE PROFESSIONAL

e Calm situation @'ﬁ >

PERSONALISED ADJUSTMENTS

Restaurant JTEEN
Base program; Restaurant Mb

2 Ohjelman hallinta

Napauttamalla Kuulokojeen ohjelmat
saat nakyviin kaikki kaytettavissa olevat
ohjelmat. Voit muokata ohjelman nimea
tai poistaa ohjelman napauttamalla sita.
Ohjelmatyyppeja on kolme:
automaattiset ohjelmat, kuuloalan
ammattilaisen luomat ohjelmat ja
omat yksilolliset ohjelmasi. Jos
ohjelman nimen vieressa nakyy kuvake,
voit valita ohjelman kuulokojeidesi
painikkeella.
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) Laitteet

(]

9:41 il = -
< Hearing aid programs
PROGRAM NAME

¥¢ car &

BASE PROGRAM

Restaurant

Adjusting or deleting a base program affects all
other programs it is linked to.

[ Delete Program ]

Kuulokojeen ohjelmat

\Voit poistaa ohjelman tai muuttaa sen
nimed. Ndet myos perusohjelman, johon
ohjelma on linkitetty. Voit poistaa
ohjelman napauttamalla Poista
ohjelma. Kun napautat painiketta,
nakyviin tulee ponnahdusviesti, jossa
sinun taytyy vahvistaa poisto.

~a all -

< Connection management

Select [Stay connected] to your hearing aids so you
don't have to recannect every time you open the
app.

Stay connected

Find out more about h  this feature affects
battery life.

Learn more (FAQ)

FITTING SESSION

During an in-person fitting appointment with your
HCP you need to temporarily disconnect your
hearing aids from the app. Press the [Disconnect]
button.

[ Disconnect ]

Yhteyden hallinnan aktivointi

Voit valinnaisesti ottaa kayttoon
vaihtoehdon Pysy yhteyksissa yhteyden
sdilyttamiseksi kuulokojeisiin, jolloin
sinun el tarvitse muodostaa yhteytta
uudelleen aina, kun avaat sovelluksen.

18



' Paivitykset

9:41 ol T -

My hearing aids

[
J U

LEFT RIGHT
§ L40% RE63% g

PROGRAM MANAGEMENT

fal=] HEARING AID PROGRAMS
== Current: Autosense

YOUR HEARING AIDS
PRODUCT INFORMATION

Left: Audéo L90O B
Right: Audéo L90

@ Update available

Kuulokojeiden paivitykset

9:41 ol T -

< Product information

® Firmware Update
Looks like the update was interrupted.

Please select “Continue update”.

Continue update

My hearing aids

Model left: Audéo L90

Model right: Audéo L90

Software update left: 304.3021.00
Software update right: 304.3021.00
Roger receiver left: 03

Roger receiver right: Not installed

Saatavilla oleva paivitys nakyy Laite-osion Tuotteen tiedot -kohdassa.
Jos saatavilla on péivitys, saat pdivityksesta lisatietoja Tuotteen tiedot -osiosta.
Aloita padivityksen asennus napauttamalla Paivita.
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' Paivitykset

(_________J (________J
----- PH= 9:41 AM 100 o m— ®eeco PHE 9:41 AM 100 -
Firmware Update Firmware Update
You are ready to start Check unsuccessful
Please resolve the following issues and return to
R . update.
° Hearing aids removed and on

° Hearing aids removed and on
° Hearing aid batteries charged to
30% or higher

Hearing aids battery level is too

o~
o Phone at 30% charge or higher

Charge to at least 30%.

° Phone at 30% charge or higher

Start update [ Cancel ]

Kuulokojeiden paivitykset

Paivitys on mahdollinen vain, kun tietyt edellytykset tayttyvat. Taman tarkoituksena
on valttda paivityksen epdonnistuminen tai keskeytyminen (téstd syyst
kuulokojeiden paristojen tai akkujen varaustason on oltava vahintaan 30 % ja
puhelimen akun varaustason véahintdan 30 %).

Jarjestelma tarkastaa naiden ehtojen tayttymisen automaattisesti ja nayttaa
ongelmatapauksissa, mika meni pieleen ja kuinka tilanteen voi korjata.,

N&ita ohjeita noudattamalla pdivityksen pitdisi sujua nopeasti ja vaivattomasti.

Loydat vianmaaritysohjeet tasta linkista.



Tuki ja etatukipuhelu

G
Hi!
How can we help you
today?

WHAT'S NEW
@ LATEST UPDATE > ¢ I3
Discover what's @
new on the

myPhonak app

HELP & RESOUCES
Frequently asked questions > lT
How To videos > @
User guide >
Contact technical support >

REMOTE SUPPORT

START A SESSION >

Speak to your
hearing care

professional via Tuki-osio
ideo call . ve e . .. . .
b Tukingytdsta voit siirtyd UKK*-osioon,
kayttdohjeeseen, ohjevideosivustolle,
SHARE YOUR FEEDBACK WITH US oikeudellisiin asetuksiin ja palautteen
Join our testing pool > antamiseen. Padset myos etatukeen
napauttamalla Aloita etatuki.
App feedback >
LEGAL
Privacy Notice >
Terms & Conditions >
Data privacy >
FDA information >
About myPhonak >
References >
Licenses >

Home Health Devices Support Profile

* UKK-linkki: https://product-support.phonak.com/.



Tuki ja etatukipuhelu

9:41 all = -

<

Connect with your
hearing care
professional

First make an appointment with your

hearing care professional. At the time of
your appointment press “Start Remote
Support” below.

Check that you have internet connectivity.
WiFi is recommended

Ensure that your hearing aids are charged
or have new batteries and that your phone
is charged.

(6]

Start Remote Support

Learn more about Remote Support appointments

Etatuki

Napauttamalla -painiketta
tukindytolla voit aloittaa etdtukipuhelun
kuuloalan ammattilaisen kanssa.
Etatukipuhelusta on sovittava etukdteen.

Jatka napauttamalla

Mikrofonin ja kameran kaytto

Kun sinulta pyydetaan lupaa puhelimen
mikrofonin ja kameran kayttoon, salli
mikrofonin ja kameran kaytté myPhonak-
sovellukselle napauttamalla
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Tuki ja

etatukipuhelu

9:41 ol = ==

We are starting your Remote Support
session. This may take a few seconds.

Odotetaan kuuloalan ammattilaista
Sovellus muodostaa yhteyden kuuloalan
ammattilaiseen. Odota, ettd kuuloalan
ammattilainen liittyy puheluun.
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Etatukipuhelun aloittaminen

9:41 il = - 9:41 e p—

Your call has finished

% RATE YOUR EXPERIENCE >

We would love to hear more about your
experience so we can provide a better
service to all myPhonak users.

Done

Kun yhteys on muodostettu, voit nahda ja kuulla kuuloalan ammattilaisen.
Saatimien avulla voit mykistda puhelun dédnen tai poistaa mykistyksen, ottaa
videokuvan pois kdytosta, vaihtaa kamerandakymaa ja lopettaa puhelun.

Jos kuuloalan ammattilaisen on muodostettava yhteys kuulokojeisiisi, se voidaan
tehdd etdna alypuhelimesi kautta. Kuuloalan ammattilainen kertoo sinulle, kun

yhteys on muodostettu.

Kun puhelu paattyy, voit arvioida kokemuksesi. Lahetd palautteesi napauttamalla
linkkia. Palaa takaisin aloitusndyttoon napauttamalla Valmis.
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' Vianmaaritys: etatukipuhelu

Etatukipuhelussa yhteys kuuloalan ammattilaiseen muodostetaan internetin valityksella.
Suosittelemme kayttdmaan Wi-Fi-yhteytta paremman laadun takaamiseksi.

Yhteys kuulokojeisiin on katkennut
Kuulokojeidesi yhteyden tila nakyy
nayton ylareunassa. Jos yhteys
kuulokojeisiin katkeaa, kuvake muuttuu
punaiseksi. Kuuloalan ammattilaisen on
talloin muodostettava yhteys uudelleen.
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Vianmaaritys: etatukipuhelu

Remote Support video call is
running
Are you sure you want to hang up?
Changes to your hearing aid settings
may be lost.

Call failed

Your Remote Support session ended
unexpectedly. Please tap "Ok" to return
and restart the call.

Hang up

Ok

Resume call

1 Puhelu epaonnistui Kaynnissa olevan puhelun
Jos puhelu epdonnistuu, palaa Ok- lopettaminen
painiketta painamalla Tama ponnahdusviesti tulee
aloitusnayttoon, jossa voit aloittaa nakyviin, jos lopetat puhelun sen

puhelun uudelleen. ollessa kesken.



Terveystietojen seuranta Terveys-

0siossa: maarittaminen

Jotkin téssa mainitut Terveys-osion ominaisuudet ovat kaytettavissa vain tiettyjen
kuulokojeiden kanssa.

Katso lisatietoja osoitteesta https://www.phonak.com

Sinun on kirjauduttava myPhonak-tilillesi, jotta voit kdyttas terveysominaisuuksia .

Ota sijaintipalvelut kdyttodn iPhonessasi terveystietojen seurannan laadun parantamiseksi.

Jos et salli kayttoa, et pysty seuraamaan terveystietojasi.

Anna tietosi, jotta terveystietosi voidaan laskea tarkasti. Muista, ettd ndiden tietojen antaminen
on valinnaista. Paatat itse tietojesi kaytosta!

D (]
00000 PHF 9:41 AM 100 %
Vaihda salasana >
& TERVEYS < Terveysprofiili

TERVEYSPROFIILI

Syntymaaika

Synkronoitu klo 7.30 4.12.2021 04/1984 Syntymaaika
P
KAYTTOAIKA > PAIVITTAISET > K
ASKELEET Sukupuoli
Nainen Sukupuoli .
/
o g ¥ -
Paino
10 30min 12 600askelta 59kg Paino R
8h/vrk ‘IOkOOO askelta / -- kg s
Pituus
SYKE > KULUTETUT > 168 cm Fituus /
KALORIT --em
o Ikaasi, sukupuoltasi, pituuttasi ja painoasi kaytetaan
’ v ' 6 terveystietojesilaskemiseen tarkasti. lkaasi, sukupuoltasi, pituuttasi ja painoasi
: kaytetaan terveystietojesilaskemiseen tarkasti.
- - Iysntia 220 {iokaioria
minuutissa Tallenna
56 leposyke 1_25 pass_iivista [ Poista tili
kilokaloria
[ Tyhjenna terveystiedot ]
Siirry terveysosioon Terveysprofiilin muokkaus/poistaminen
Kun maaritykset on tehty, voit siirtya Voit milloin tahansa muokata tai poistaa
terveyspaneeliin (terveystietojen terveysprofiilisi tietoja Profiili-osiossa. Siirry
aloitusnayttoon). Henkilokohtaiset tiedot -kohtaan, vieritd alas

Terveysprofiili-kohtaan ja napauta
muokkauskuvaketta (kyndd) tietojen
paivittdmiseksi tai poistamiseksi.
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Terveyspaneeli

Terveyspaneelissa voit

e kayttaa kuulokojeidesi tukemia terveysominaisuuksia ja seurata niiden arvojen
muuttumista reaaliajassa’,
seurata tavoitteiden saavuttamista, jos niita on maaritetty,
saada terveysvinkkeja (suosituksia muista terveyssovelluksista).

100 % -

@ TERVEYS @ TERVEYS

k itu klo 7.30 4.12.2021
SElEE IOl g Synkronoitu klo 7.30 4.12.2021

KAYTTOAIKA > PAIVITTAISET KAYTTOAIKA > PAIVITTAISET >
ASKELEET ASKELEET

q? ) g #

1
10n 30min 12 550 askelta 10n 30min 12 550 askelta
8 h/vrk 10 000 askelta | 8 hjvrk 10 000 askelta |
paiva paiva
SYKE > KULUTETUT > SYKE > KULUTETUT >
KALORIT KALORIT
<. Kuulokojeen yhdistaminen epaonnistui
A ¥ ¢ ® A& A ¥ ¢ @ A&
Aloitus  Terveys Laitteet Tuki Profiili Aloitus ~ Terveys  Laitteet Tuki Profiili
1 Tavoitteiden saavuttamisen Kuulokojeiden yhdistaminen
edistyminen Muista, ettd kuulokojeet on
Jos olet asettanut tavoitteita, ndet yhdistettava, jotta ndet
edistymisesi vihredsta ympyrasta, terveystoimintojen arvojen reaaliaikaiset
joka nakyy kyseisen ominaisuuden muutokset. Sovelluksen ja kuulokojeiden
kuvakkeen ymparilla. Jos olet jo valisen jatkuvan synkronoinnin ansiosta
ylittanyt tavoitteen, ndet toisen aikatiedot ovat tarkempia. Jos yhteyden
ympyran kuvakkeen ymparilla. muodostus epdonnistuu tai tietojasi el

pystytd synkronoimaan, saat
IImoituksen asiasta ja sinut ohjataan
UKK-sivustolle, jolta saat lisatietoja.

* Kaytettavissa vain tietyissé kuulokojeissa. Siirry osoitteeseen https://www.phonak.com/en-int/hearing-devices/apps/myphonak tai kdanny kuuloalan
ammattilaisen puoleen.

Tdman osion tiedot on tarkoitettu ainoastaan opetus- ja tiedotustarkoituksiin. Terveysosion tietoja ei tule kdyttdd ammattilaisten antamien ladketieteellisten
neuvojen sijaan tai niiden korvikkeena.

Jos sinulla on kysyttavada terveydestdsi tai olet aloittamassa liikuntaohjelmaa, ota aina yhteytta ladkariin tai muuhun terveydenhuollon ammattilaiseen.

Sykkeen seurantaa varten varmista, ettd korvakappaleet on asetettu oikein korvakédytdvadn. Parhaiden tulosten saamiseksi pysy paikoillaan ja hiljaa.



Terveysominaisuuksien yksityiskohtaiset
nakymat: kdyttoaika, askeleet,
aktiivisuustasot®, kavelty ja juostu matka*®

9:41 AM 3100 % -

Kayttoaika D)

@ ()
aiva Kuukausi Vuosi 9h OOmln 9h 00 min

Viikoittainen keskiarvo Vasen Oikea
9 H O O MIN Omat daniymparistosi
< 24.-31. maaliskuuta 2021
o
2h 00 min 0 h 30 min
Rauhalliset tilanteet Halyisat tilanteet
6 h 00 min 0 h 30 min
Musiikki Suoratoisto

PAIVITTAINEN TAVOITE

®Vasen ®Oikea Tavoitteet - - Keskiarvo

[ Aseta tavoite ]

@ Synkronoitu klo 7.30 4.12.2021

VIIKOITTAINEN KESKIARVO

1 Kayttoaika
Padset paivittaisen kdyttdajan kaavioon napauttamalla hallintapaneelin
kayttoaikakorttia. Voit siirtya viikko-, kuukausi- tai vuosinakymaan napauttamalla
vastaavaa valilehted, joka muuttuu vihredksi.

Jos sinulla on kaksi kuulokojetta, kaavioissa nakyvat sekd vasemman ettad oikean
kuulokojeen arvot. Alapuolella ndkyvat nykyiset arvot (pdivanakymassa) tai
keskiarvot (muissa kuin paivanakyméassa) ja kdyttoajan erittely erilaisten
daniymparistdjen mukaan.

* Kaytettavissd vain tietyissd kuulokojeissa. Siirry osoitteeseen https://www.phonak.com/en-int/nearing-devices/apps/myphonak tai kainny kuuloalan
ammattilaisen puoleen.
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Terveysominaisuuksien yksityiskohtaiset
nakymat: kdyttoaika, askeleet,
aktiivisuustasot®, kavelty ja juostu matka*®

®0000 PH T 9:41 AM %100 % - 9:41 AM

< Askeleet @ Askeleet @

Viikko Kuukausi Vuosi

Nykyinen

4 500 .o

< Perjantai, 28. maaliskuuta 2021 >
Askeleet

Kuukausi Vuosi
Viikoittainen keskiarvo
7 100 Askeleet

24.-31. maaliskuuta 2021 >

Askeleet
2,000

I | 1,000
I ' | 9

01 04 07 10 13 16 19 22

10,000

. I
| | ‘ ‘ ‘ ‘ -
M T w T s s

® 0

® Askeleet Tavoitteet - - Keskiarvo

® Askeleet

NYKYINEN VIIKOITTAINEN KESKIARVO

1 Askeleet, aktiivisuustasot ja etaisyys
Paivittdisten askeleiden kaavioon paasee napsauttamalla hallintapaneelin
askelkorttia. Viikko-, kuukausi- tai vuosinakymaan paasee napauttamalla
vastaavaa valilehted, joka muuttuu vihredksi.

Alapuolella ndkyvat nykyiset arvot (paivandkymassa) tai keskiarvot (muissa kuin
pdivandkymassa) seké arvioitu kdvelty tai juostu matka™.

Aktiivisuustasot ndyttavat ajan, jolloin et ole ollut lainkaan aktiivinen, olet ollut
hieman aktiivinen (havaittu hieman liikettd), keskitasoisesti aktiivinen (havaittu
kavelyd) tai erittdin aktiivinen (havaittu juoksua).

* Kaytettéavissa vain tietyissd kuulokojeissa. Siirry osoitteeseen https://www.phonak.com/en-int/hearing-devices/apps/myphonak tai kddnny kuuloalan
ammattilaisen puoleen.
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Terveysominaisuuksien yksityiskohtaiset
nakymat: Syke* ja Kalorit®, kavelty ja
juostu matka*®

9:41 AM 3100 % -

< Syke D)

Viikko Kuukausi

Leposyketta ei ole saatavilla.

lyéntiad minuutissa

< Perjantai, 28. maaliskuuta 2021 >

lyontia
9

minuutissa
200
00 03 06 09 12 15 18 21

Jokaisen ihmisen syke on yksiléllinen.
Siihen voivat vaikuttaa monet asiat,
kuten ik, fyysinen ja henkinen terveys,
kehon lampétila tai tietyt laakkeet.

On normaalia, etta syke vaihtelee
paivan aikana. Syke on yleenséa
matalin makuuasennossa. Syke nousee
fyysisen rasituksen aikana, ja voimakas

liilkunta nostaa sykettd enemman kuin
REAALIAIKAINEN SYKE kevyempi liikunta.

® Syke Leposyke

.
’o’

Sykkeen seuranta

Kaikissa nakymissa nakyy reaaliaikainen syke. Paivanakyma sisaltda tuntikohtaiset
leposyke- ja sykealueet. Viikkonakyma sisaltaa paivakohtaisen keskimaardisen
leposykkeen, reaaliaikaisen sykkeen ja paivakohtaiset sykealueet.

Viikko-, kuukausi- ja vuosinakymat sisaltavat seuraavat tiedot:

e Piivanakyma: tuntikohtaiset tiedot (jaksoittaiset ja reaaliaikaiset tuntikohtaiset
sykealueet, yksi alin padivakohtainen leposyke)

e \/iilkko-, kuukausi- ja vuosinakymat: paiva-, viikko- ja kuukausikohtaiset
sykealueet ja leposykealueet.

Napsauttamalla ndyton oikeassa ylakulmassa olevaa —kuvaketta saat lisdtietoja
sykkeesta ja siitd, miksi leposykkeen seuranta on tarkeaa.

* Kaytettavissa vain tietyissd kuulokojeissa. Siirry osoitteeseen https://www.phonak.com/en-int/nearing-devices/apps/myphonak tai kdanny kuuloalan
ammattilaisen puoleen.
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Terveysominaisuuksien yksityiskohtaiset

nakymat: Syke* ja Kalorit®, kavelty ja

juostu matka*®

1

9:41 AM

< Kalorit D)

Viikko Kuukausi Vuosi

Nykyinen

174 ...

< Perjantai, 28. maaliskuuta 2021 >

01 04 07 10 13 16 19 22

® Kalorit yhteensa

NYKYINEN
64 keal 110 kcal
Aktiiviset kalorit Passiiviset kalorit

Kalorien seuranta

Paivanakyma sisdltda senhetkiset
aktiiviset (liikunnan kautta
kulutetut) kalorit ja passiiviset (eli
perusaineenvaihdunnan
kuluttamat) kalorit. Molempien
kalorien yhteismaara (yhteensa)
nakyy kaaviossa. Viikko-, kuukausi-
ja vuosinakymat sisaltavat
aktiivisten kalorien, lepokalorien ja
kaikkien kaloriarvojen keskiarvot.

* Kdytettavissd vain tietyissd kuulokojeissa. Siirry osoitteeseen https://www.phonak.com/en-int/hearing-devices/apps/myphonak tai kadnny kuuloalan

ammattilaisen puoleen.

9:41 AM
Kayttoaika

Paiva Kuukausi

Viikoittainen keskiarvo

9.00..

< 24.-31. maaliskuuta 2021

© 10 h 30 min ® 20 h 30 min

® Vasen ® Oikea Tavoitteet - - Keskiarvo

VIIKOITTAINEN KESKIARVO

Tyokaluvinkit

Napauta kaavion palkkien valista
kohtaa, niin naet tarkat arvot
valkoisessa bannerissa
(tyokaluvinkissa).
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Terveys: muut toiminnot®

0 o

9h 00 min 9h 00 min

Vasen Oikea

Omat daniymparistosi

<

©0000PH & 9:41 AM 3100 % -

< Asetakiyttoaikatavoite

Kuulokojeen saannéllinen kayttd
(kuuloalan ammattilaisen suositusten
mukaisesti) voi parantaa mielialaasi ja

yleista hyvinvointiasi.

0 tuntia O min

9:41 AM

Aseta kayttoaikatavoite

Kuulokojeen sdanndllinen kayttd
(kuuloalan ammattilaisen suositusten
mukaisesti) voi parantaa mielialaasi ja

yleista hyvinvointiasi.

10 tuntia O min

2h 00 min 0h 30 min
Rauhalliset tilanteet Meluisat tilanteet

6 h 00 min 0h30min

Musiikki Suoratoisto

PAIVITTAINEN TAVOITE

[ Aseta tavoite

Aseta tavoite

—/

Aseta tavoite

. . Poista tavoite
Synkronoitu klo 7.30 4.12.2021 Poista tavoite

1 Aseta, muuta ja poista tavoitteita®
Askeleita ja kayttoaikaa koskevien tavoitteiden asettaminen on vapaaehtoista. Voit
asettaa tavoitteita terveysosion maarityksen aikana, terveyspaneelissa ja kyseisten
ominaisuuksien yksityiskohtaisissa nakymissa.

Napauta - tai -painiketta ja seuraa ylla olevassa
esimerkissa ndkyvaa nayttojen kulkua. Anna oikea numero kayttdajan tai askeleiden
kohdalle ja tallenna muutokset napauttamalla Aseta tavoite. Jos haluat poistaa
tavoitteen, napauta Poista tavoite.

* Kdytettavissd vain tietyissd kuulokojeissa. Siirry osoitteeseen https://www.phonak.com/en-int/nearing-devices/apps/myphonak tai kainny kuuloalan
ammattilaisen puoleen.
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. Terveys: muut toiminnot®

$000PH= 941 AM 100 F/m— 00000PH T 9:41 AM 100 %%

. < Terveystietojen synkronointi
Tilisi

sophia.scott@hotmail.com

Jaat nyt seuraavat terveystiedot Applen
Terveys-sovelluksen kanssa:

KATEGORIAT
MUOKKAA TIETOJASI Syke KAYTOSSA
Leposyke KAYTOSSA
HENKILOKOHTAISET TIEDOT N
Tiedot ja tietoturva Askeleet KAYTOSSA
Kavely- ja juoksumatka KAYTOSSA
ASETUKSET
Aktiivinen energiankulutus KAYTOSSA
Terveysasetukset >
Paivita jakamisasetukset siirtymalla kohtaan
Asetukset > Tietosuoja > Terveys > myPhonak.
Terveystietojen synkronointi >
[ Kirjaudu ulos ]

Synkronoi Phonak-terveystiedot Applen Terveys-sovelluksen kanssa

Avaa Terveystietojen synkronointi profiilisi Asetukset-osiosta. Seuraa ndyton ohjeita
ja laita paalle ne myPhonak-terveystiedot, jotka haluat synkronoida Applen Terveys-
sovelluksen kanssa. Synkronoinnin jalkeen saat nakyviin tiedot, jotka jaat Applen
Terveys-sovelluksen kanssa, avaamalla Terveystietojen synkronointi -osion uudelleen.

* Kéytettavissa vain tietyissd kuulokojeissa. Siirry osoitteeseen https://www.phonak.com/en-int/hearing-devices/apps/myphonak tai kddnny kuuloalan
ammattilaisen puoleen.



Tarkeitd turvallisuustietoja

Lue seuraavilla sivuilla esitetyt olennaiset turvallisuustiedot ennen sovelluksen kayttamista.

Kayttotarkoitus:

Sovellus on erillinen ohjelma, joka on tarkoitettu
kuulokojeen asetusten valitsemiseen, maarittamiseen ja
tallentamiseen sovitusohjelman alueen sallimissa
rajoissa. Sovelluksen avulla kuulokojeiden kayttdjat
voivat myos olla yhteydessa ja kommunikoida kuuloalan
ammattilaisten kanssa kuulokojeen etdsaatdja varten.

Kohdepotilaat:

Tama laite on tarkoitettu vahintddn 18-vuotiaille
potilaille, joiden tila vastaa yhteensopivan kuulokojeen
kliinista kdyttoaihetta.

Kohdekadyttaja:
Henkil6t, joilla on kuulonalenema ja jotka kdyttavat
yhteensopivaa kojetta.

Kayttoaiheet:

Huomaa, ettd kdyttdaiheet eivat koske sovellusta vaan
yhteensopivia kuulokojeita. Katso tarkemmat tiedot
kuulokojeen kayttdohjeesta.

Vasta-aiheet:
Huomaa, ettd vasta-aiheet eivat koske sovellusta vaan
yhteensopivia kuulokojeita.

Kliininen hyoty:

Kliinista hyotya ei saada sovelluksesta, vaan
yhteensopivista kuulokojeista.

Sovellus hyodyttaa kohdekayttdjia tarjoamalla
mahdollisuuden sdataa ja tallentaa kuulokojeen
asetuksia yksildllisten tarpeiden mukaisesti
ensisovituksen sallimissa rajoissa.

Sovelluksen avulla kohdekdyttdjat voivat olla katevasti
yhteydessa ja kommunikoida kuuloalan ammattilaisten
kanssa kuulokojeen etdsaatoja varten.

Haittavaikutukset:

Sovelluksen kayttoon ei liity tunnettuja haittavaikutuksia.

Kayton rajoitukset:

Sovellusta voi kdyttdad vain yhteensopivien laitteiden
mahdollistamiin toimintoihin.

Katso yksityiskohtaisemmat tiedot kuulokojeen
kayttoohjeesta.

Ota huomioon, ettd tdyden hyddyn saaminen
sovelluksesta edellyttda vakaata internet-yhteytta.

Sovellukseen liittyvistd vakavista vaaratilanteista on
ilImoitettava valmistajan edustajalle ja asuinvaltion
toimivaltaiselle viranomaiselle. Vakavalla vaaratilanteella
tarkoitetaan tapahtumaa, joka on suoraan tai valillisesti
johtanut tai saattanut johtaa johonkin seuraavista:

a. potilaan, kayttdjan tai muun henkilén kuolema

b. potilaan, kayttdjan tai muun henkilén terveydentilan
tilapdinen tai pysyva vakava heikkeneminen

c. vakava kansanterveydellinen uhka

Jos haluat ilmoittaa odottamattomasta toiminnasta tai
tapahtumasta, ota yhteytta valmistajaan tai edustajaan.

Kaikkien sovellusversioiden kayttéohje kaikilla saatavilla

kielilld on luettavissa sahkdisessd muodossa

verkkosivustolla. Voit lukea kayttoohjeet toimimalla

seuraavasti:

e Napsauta linkkid https://www.phonak.com/en-int/
globallocations ja valitse haluamasi maa

e Valitse kohta "Support" (englanti) tai vastaava sivu
omalla kielell&si

e \alitse kohta "User Guides" (englanti) tai vastaava sivu
omalla kielellasi

e Valitse kohta "Apps" (englanti) tai vastaava sivu omalla
kielelldsi

® Valitse "myPhonak app”

Vaihtoehtoisesti voit lukea myPhonak-kayttoohjeen
nykyisen version suoraan sovelluksesta siirtymalla
Tuki-osioon ja napauttamalla Kayttdohje-korttia.
Kayttoohje avautuu ulkoiseen selainikkunaan.
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Tarkeitd turvallisuustietoja

Lue seuraavilla sivuilla esitetyt olennaiset turvallisuustiedot ennen sovelluksen kayttamista.

Tietoturvailmoitus:

Potilastiedot ovat yksityisia tietoja, ja niiden suojaaminen ® Asetusten muuttaminen, kuten ddnenvoimakkuuden

on tarkeda:

¢ VVarmista, etta dlypuhelimen kayttdjarjestelmaan on
pdivitetty uusimmat turvallisuuspdivitykset. Ota
automaattiset paivitykset kayttoon.

¢ \/armista, ettd asennettu sovelluksen versio on ajan
tasalla.

e K3yta kuulokojeiden kanssa vain virallisista
sovelluskaupoista ladattuja aitoja Sonova-sovelluksia.

® Asenna vain luotettavia sovelluksia virallisista
sovelluskaupoista.

® \Varmista, etta kdytdt vahvoja salasanoja ja pidat
tunnistetietosi salaisina.

e Lukitse puhelimesi PIN-koodilla ja/tai biometrisella
tunnisteella (esim. sormenjélki- tai kasvotunnistuksella)
ja aseta puhelin lukittumaan automaattisesti
muutaman minuutin kdyttamattomyyden jalkeen.

® \/armista, ettd asennetuilla sovelluksilla on vain
tarvittavat kdyttooikeudet.

e \/3lta Bluetooth-laiteparin muodostamista
kuulokojeiden kanssa julkisella paikalla. Nain valtetaan
ulkopuolisten tahojen aiheuttamat epatoivotut hairiot.
Bluetooth-laiteparin muodostaminen on suositeltavaa
tehda kotona.

e ALA kayta puhelinta, johon on tehty luvattomia
muutoksia (jailbreikkaus tai roottaus). Varmista, ettd
tiedot ovat aina turvassa. Huomioi, ettd tdma luettelo
ei ole taydellinen.

e Kun siirrat tietoja riskialttiiden kanavien kautta, laheta
tiedot nimettdmasti tai salaa ne.

® Suojaa dlypuhelimen tietojen varmuuskopiot paitsi
tietojen menetyksen, myds varkauden varalta.

e Poista kaikki tiedot dlypuhelimesta, jota et enda kayta
tai joka havitetaan.

Ohjelman ylldpito:

Seuraamme jatkuvasti palautetta, jota saamme
markkinoilta. Jos havaitset ongelmia uusimmassa
sovellusversiossa, ota yhteyttd paikalliseen valmistajan
edustajaan ja/tai anna palautetta App Storessa tai
Google Play -kaupassa.

pienentdminen tai hdlynvaimennuksen lisdédminen, voi
aiheuttaa vaaratilanteita, joissa esimerkiksi
vastaantulevaa liikennettad ei enad kuulla.
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Vaatimustenmukaisuustiedot

Eurooppa: vaatimustenmukaisuusvakuutus

Sonova AG vakuuttaa, ettd tama tuote tayttda
laakinnallisista laitteista annetun asetuksen (EU)
2017/745 vaatimukset.
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M Nimi, osoite, paivays

Tama symboli kertoo, ettd kayttdjan on tarkeaa lukea ja ottaa huomioon
taman kdyttoohjeen tarkeat tiedot.

Tama symboli kertoo, etta kayttdjan on tarkeaa kiinnittdd huomiota tassa
kayttoohjeessa esiintyviin varoituksiin.

Tarkeda tietoa kasittelysta ja tuoteturvallisuudesta.

CE-symbolilla Sonova AG vahvistaa, ettd tama tuote tayttaa ladkinnallisista
laitteista annetun asetuksen (EU) 2017/745 vaatimukset. CE-symbolin perdssa
olevat numerot vastaavat niiden sertifioitujen laitosten koodia, joita
konsultoitiin ylla mainitun asetuksen mukaisesti.

lImoittaa valtuutetun edustajan Euroopan yhteisdssa. EY-edustaja on myds
Euroopan unionin maahantuoja.

Tama ilmaisee, ettd laite on lddkinnallinen laite.

Yhdistetty symboli, joka ilmoittaa ladkinnéallisen laitteen valmistajan ja
valmistuspéivimaaran EU:n asetuksen (EU) 2017/745 mukaisesti.

[13]

Tama osoittaa, ettd saatavilla on sahkoiset kdyttéohjeet. Ohjeet voi lukea
osoitteesta www.phonak.com/myphonakapp

REF

Tama ilmoittaa valmistajan luettelonumeron, jotta ladkinnallinen laite voidaan
tunnistaa.
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Sonova Deutschland GmbH
Max-Eyth-Strasse 20

70736 Fellbach-0Oeffingen
Saksa

ol

Valmistaja:

Sonova AG
Laubisritistrasse 28
CH-8712 Stéfa
Sveitsi
www.phonak.com

V10.00/2025-01/NLG © 2021-2025 Sonova AG All rights reserved

Tama kayttoohje koskee myPhonak 7.1 -versiota ja myPhonak 7 -sovelluksen tulevia versioita.
Sovelluksen kadyttoohjeen aiemman version saat ottamalla yhteytta paikalliseen edustajaan tai etsimalla
verkkosivulta.

Jos haluat ilmaisen paperiversion ndista kdyttoohjeista, ota yhteys paikalliseen Sonova-
edustajaan. Paperiversio lahetetaan 7 paivan kuluessa. c €
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