
Återställa hörapparater  
för användning av annan 
användare
Bruksanvisning



Inledning 

Hygienstandarder måste tillämpas på alla apparater som används av flera 
användare (t.ex. Trial-apparater, låneapparater). 

Detta inkluderar alla delar av hörapparaten: RIC-apparat eller bakom-örat-
apparat samt den externa hörtelefonen. Varje del måste genomgå en 
grundlig rengöring, desinfektion och systemåterställning innan den 
återanvänds av en annan användare.

RIC-apparater/bakom-örat-apparater: Utöver rengöring/desinfektion krävs 
radering av personliga data i hörapparaten och en inspektion som 
bedömer hölje och prestanda.

Externa hörtelefoner: Om en hörtelefon har använts av en klient för 
kortvarig utprovning, upp till 15 minuter, kan den rengöras och 
desinficeras för att kunna användas av någon annan. Om en hörtelefon 
har använts längre än så kan den överföras till samma användares 
hörapparat. Om den inte behövs bör den kasseras. 

                  





Rengöring & desinfektion

1. Förberedelser

RIC-apparat

-  Behåll hörtelefonen ansluten 
eller använd kitt för att 
förhindra att rengöringsvätska 
kommer in i hörtelefonens  
kontakt

Bakom-örat-apparat 

- Avlägsna klientens öroninsats

Hörtelefoner

- Hörtelefoner som används för 
kortvarig utprovning kan 
rengöras för återanvändning

- Avlägsna dome och vaxfilter 

Använd handskar under rengöring och desinfektion av apparaten

2. Desinfektion

- Torka först av enheten/enheterna med våtservetter avsedda för 
rengöring och desinficering för att avlägsna synliga föroreningar  
(t.ex. vax)

-  Vira in enheten/enheterna i våtservetter avsedda för rengöring och 

   desinficering för att säkerställa ytkontakt med enheten/enheterna  

- Det är inte nödvändigt att vira in enheterna var för sig, flera 
RIC-apparater/bakom-örat-apparater/hörtelefoner kan viras in  
i samma våtservetter  



3. Torkning

- För att avlägsna rester av rengöringsvätska från apparaterna/
hörtelefonerna, torka av dem med en luddfri duk fuktad  
i kranvatten

- Låt enheterna vila för att torka helt innan de används igen

RIC-apparater och bak-
om-örat-apparater

- Se till att enheten/enheterna är  
i kontakt med vårservetten  
i minst 8 minuter totalt 

- Om våtservetten blir torr, 
använd en ny våtservett för att 
säkerställa att enheterna förblir 
våta under hela rengöringstiden  
 

Hörtelefoner

- Se till att hörtelefonen/
hörtelefonerna är i kontakt med 
våtservetten i minst 4 minuter 
totalt  



Utför följande kontroller:  

- Inga tecken på fysisk ytförsämring, t.ex. repor i höljet, är synliga.  

- Hörapparaten kan laddas (laddningsbara apparater), batteriluckan är 
intakt (för apparater med batteri). 

- Utför ett akustiskt test genom att skapa återkoppling. För hörapparater 
med extern hörtelefon, anslut en hörtelefon till apparaten för återkopp-
lingstestet.  

 Om dessa punkter utförts utan anmärkning, fortsätt med att förbereda 
enheterna för återanvändning. Om inte, gör följande: Hörtelefoner: 
kassera dem. Hörapparater: skicka dem för reparation (reparationsavgift 
tillkommer om det är utanför garantin, vilket kan vara fallet). Om de 
inte kan användas längre, kassera dem.

Inspektion 



Återställ till fabriksinställningar 

Alla Trial-apparater måste återställas till fabriksinställningarna i slutet av varje 
provperiod. Du kan göra detta via Target genom att gå till [Trial och verktyg] > 
[Återställ till fabriksinställningar] > [Återställ].

Om hörapparaten inte kan anslutas till programvaran eller inte fungerar 
under anpassningen, skicka den för reparation (reparationsavgift tillkommer 
om det är utanför garantin, vilket kan vara fallet). Om den inte kan användas 
längre, kassera den. 
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