
Resetowanie aparatów 
słuchowych w aplikacji dla 
wielu użytkowników
Instrukcja użytkowania



Wprowadzenie 

Do wszystkich urządzeń używanych przez wielu pacjentów (np. urządzeń 
próbnych, wypożyczanych) należy stosować standardy higieny. 

Obejmuje to wszystkie sekcje urządzeń wspomagających słyszenie: aparaty 
słuchowe typu RIC lub BTE oraz zewnętrzne słuchawki RIC. Każda sekcja 
musi zostać dokładnie wyczyszczona, zdezynfekowana i zresetowana 
przed ponownym użyciem u innego pacjenta.

Aparaty RIC/BTE: Oprócz czyszczenia/dezynfekcji wymagane jest usunięcie 
danych osobowych z pomocy słuchowej oraz kontrola wyglądu i działania.

Zewnętrzne słuchawki RIC: Jeśli słuchawka była noszona przez pacjenta w 
celu krótkotrwałego przymierzenia, zazwyczaj trwającego do 15 minut, 
można ją wyczyścić i zdezynfekować w celu przekazania innemu 
pacjentowi. Jeśli zewnętrzny słuchawka była noszona przez dłuższy czas, 
można ją przenieść do aparatu zakupionego przez pacjenta lub, jeśli nie 
jest wymagana, należy ją zutylizować. 

                  





Czyszczenie i dezynfekcja

1. Przygotowanie

Aparaty RIC

-  Należy pozostawić zewnętrzną 
słuchawkę podłączoną lub użyć 
kitu, aby zapobiec 
przedostawaniu się płynu 
czyszczącego do portu 
słuchawki 

Aparaty BTE

- Zdjąć wkładkę uszną pacjenta

Zewnętrzne słuchawki

- Zewnętrzne słuchawki noszone 
do krótkotrwałego 
przymierzania mogą być 
higienicznie czyszczone w celu 
ponownego użycia

- Zdjąć nakładkę i filtr 
przeciwwoskowinowy 

Podczas czyszczenia i dezynfekcji urządzenia należy nosić rękawiczki

2. Dezynfekcja

- Najpierw przetrzeć urządzenia chusteczkami przeznaczonymi do 
czyszczenia i dezynfekcji w celu usunięcia widocznych zanieczyszczeń 
(np. woskowiny)

-  Owinąć urządzenia chusteczkami przeznaczonymi do czyszczenia  

   i dezynfekcji, zapewniając kontakt powierzchni z urządzeniami  

  



3. Suszenie

- Nie ma konieczności owijania urządzeń pojedynczo, wiele aparatów 
RIC/BTE /zewnętrznych słuchawek może być jednocześnie owiniętych 
tymi samymi chusteczkami  

- Aby usunąć pozostałości płynu czyszczącego z aparatów / 
zewnętrznych słuchawek, należy przetrzeć je niestrzępiącą się 
ściereczką zwilżoną bieżącą wodą

- Pozostawić urządzenia do całkowitego wyschnięcia przed 
ponownym użyciem

Aparaty RIC i BTE

- Upewnić się, że aparaty mają 
kontakt z chusteczką przez co 
najmniej 8 minut 

- Jeśli chusteczka wyschnie, użyj 
świeżej chusteczki, aby upewnić 
się, że aparaty pozostaną 
wilgotne przez cały czas 
czyszczenia   

Zewnętrzne słuchawki

- Upewnij się, że zewnętrzne 
słuchawki mają kontakt z 
chusteczką przez co najmniej 
4 minuty  



Przeprowadzić następujące kontrole:  

- Brak widocznych oznak fizycznej degradacji powierzchni, np. 
zarysowania obudowy. 

- Pomoc słuchowa może być ładowana (w przypadku urządzeń 
akumulatorowych), komora baterii jest nienaruszona (w 
przypadku urządzeń bateryjnych). 

- Przeprowadzić test akustyczny, wyzwalając sprzężenie 
zwrotne. W przypadku aparatów RIC należy podłączyć 
zewnętrzną słuchawkę do aparatu w celu wywołania 
sprzężenia zwrotnego.  

 W przeciwnym razie, w przypadku zewnętrznych słuchawek: 
wyrzucić; w przypadku pomocy słuchowych: wysłać do 
dystrybutora w celu naprawy (opłata za naprawę obowiązuje, 
jeśli aparat nie jest objęty gwarancją, w zależności od kraju) 
lub, jeśli nie jest już potrzebny, wyrzucić.

Kontrola 



Przywracanie ustawień fabrycznych 

Wszystkie urządzenia próbne muszą zostać zresetowane do ustawień 
fabrycznych na koniec każdego okresu próbnego. Można to zrobić za 
pomocą programu do dopasowania aparatów słuchowych, 
przechodząc do opcji [Testy i narzędzia] > [Przywróć ustawienia 
fabryczne] > [Resetuj].

Jeśli pomoc słuchowa nie może zostać podłączona do programu do 
dopasowania aparatów słuchowych lub ulegnie awarii podczas 
dopasowania, należy wysłać go do dystrybutora w celu naprawy 
(obowiązuje opłata za naprawę, jeśli aparat nie jest objęty gwarancją, 
w zależności od kraju) lub, jeśli nie jest już potrzebny, wyrzucić. 
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